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Családi bölcsőde neve: Bárka Református Családi Bölcsőde 

Címe: 7143 Őcsény, Bocskai utca 4. 

Ágazati azonosítója: S0516934 

Nyitvatartás: hétfőtől- péntekig, 8.00-16.00 

Ellátási terület: Tolna megye közigazgatási területe 

Férőhely: 7 fő 

 

Szolgáltatást nyújtó személy: 1 fő szociális szervező és gondozó, szolgáltatás nyújtó 

Segítő: 1 fő csecsemő és gyermeknevelő - gondozó 

Helyettes személy: 1 családi bölcsődei dajka 

 

Elérhetőség:  

Intézményvezető: Dr. Turczi Árpád 

Telefonszáma: +3670-733-4990 

E-mail címe: ocseny.barka@reformatus.hu 

 

Fenntartó neve: Őcsényi Református Egyházközség 

Székhelye: 7143 Őcsény, Hősök tere 1. 

Képviselője: Mgr. Turczi Csilla lelkipásztor 

E-mail címe: ocseny@reformatus.hu 

Telefonszáma: +3630-130-0535 

 

Szolgáltatást nyújtó személy: Söllei Tímea 

Telefonszáma: 06205638293 

E-mail címe: csana.ocseny@gmail.com 

 

Szakmai program készítője: Söllei Tímea, Dr. Turczi Árpád 

Szakmai program érvényességi ideje: 2026.08.31. 

Szakmai program készítésének dátuma: 2017. március 1. 

Módosításának dátuma: 2023. október 2. 

 

 

Ellátandó célcsoport és az ellátandó terület jellemzői 

 

Családi bölcsőde 

A családi bölcsőde a családban nevelkedő / 20 hetes kortól - három éves korig / gyermek 

megfelelő gondozását és nevelését végző intézmény. A családi bölcsődében az a gyermek, mely 

betöltötte 3. életévét a gondozási-nevelési év végéig maradhat. 

Az intézmény a bölcsődei, óvodai nevelésnek megfelelő ellátást biztosít szakemberek 

segítségével. Biztosítja a gyermekek sokoldalú harmonikus fejlődését a gyermeki jogok 

tiszteletben tartásával az egyéni szükségletek figyelembevételével.  Kiscsoportban lehetőség 

nyílik az egyéni foglalkozás megvalósítására. Képességeinek megfelelő tevékenységekkel 

sikerélményt ér el. Az intézmény elősegíti a későbbi nagyobb gyermekközösségekhez való 

csatlakozást. 
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A szolgáltatás minőségpolitikája, célja, feladatai, alapelvei 

- Minőségpolitikája: 

• 369/ 2013. (X.24.) Korm. rendelet, a gyermekjóléti és gyermekvédelmi 

szolgáltatótevékenység engedélyezéséről, valamint a gyermekjóléti és 

gyermekvédelmi vállalkozói engedélyről.  

• 1997. évi XXXI. Törvény, a gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról.  

• 15/1998 ( IV.30.) NM rendelet, a személyes gondoskodást nyújtó gyermekjóléti, 

gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairól és 

működésük feltételeiről szóló jogszabályok alapján történik. 

 

A szakmai program az intézmény szakembereinek szoros együttműködésével 

jön létre, a szakmai program tartalma, megvalósulása a szakmai megbeszélések során. 

A szülői elégedettségről rendszeresen tájékozódunk a szülői értekezleten és a fogadó 

órán. A Családi Bölcsőde szakembereinek felkészültsége és szakmai háttere biztosítja a 

gyermekek harmonikus, az életkori sajátosságaiknak és egyéni fejlettségüknek 

megfelelő nevelésben, gondozásban részesüljenek.  

 

- Célja:  

A családi bölcsődében létrejövő gyermekfelügyeletet megoldva a szülő lehetőséget kap, 

hogy a munkaerő piacon elhelyezkedhessen, újra munkát vállaljon. 

Az intézmény családias, meleg, barátságos légkörben, személyre szóló bánásmóddal 

járuljon hozzá a gyermekek fejlődéséhez, személyiségének kibontakozásához. 

Nevelést, gondozást, felügyeletet, foglalkoztatást, étkezést biztosít. Minden gyermek 

más és más, egyéni bánásmód illeti meg. A gyermek fő tevékenysége a játék, melyen 

keresztül ismerkedik a világgal. Ezáltal megtanulja a határokat, az örömöt, leküzdeni a 

nehézségeket. A napirend során kialakul egy életritmus, egy szabályrendszer és a 

családdal együttműködve elősegítjük a fejlődést. Elsődleges cél, hogy nyugodt, derűs, 

kiegyensúlyozott hátteret biztosítsunk a gyermekek önfeledt játékához, mindennapi 

tevékenységéhez. 

 

- Feladata: 

Olyan szeretetteljes légkör kialakítása, amely a gyerekek érdekeit, egyéni 

igényeit tartja szem előtt, jó közérzetet biztosít. A gyermek fejlettségéből kiinduló, 

természetes környezetben, játékban öntevékeny részvétellel szerzett tapasztalatokra, 

ismeretekre épülő képességfejlesztés. Akkor eredményes a nevelői munka, ha a 

gyermek személyiségét megismerve, elfogadva, érzelmi biztonságot teremt számára. 

Egyéniségüket tiszteletben tartva törekszünk arra, hogy az új ismeretek 

befogadására nyitottak és felkészültek legyenek. A családi bölcsőde élete a bölcsődei 

alapprogramhoz igazodik, alapelveit is sajátjának tekinti. 
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- Nevelés-gondozás alapelvei:  

Bölcsődénk nevelő, gondozó intézmény, s mint ilyen a gyermeki személyiség 

kibontakoztatására, nevelésére és fejlesztésére törekszik. A gyermekek fejlődését 

tudatosan tervezett és szervezett nevelési, gondozási helyzetek megteremtésével tesszük 

lehetővé, segítjük elő.  

Nevelési alapelveink között meghatározó: a gyermeki jogok és személyiség tisztelete, 

elfogadása, szeretete és megbecsülése, mely a gyermekek egyéni képességeinek 

kibontakoztatását jelenti. 

• A nevelés és gondozás egységének elve  

a nevelés és a gondozás elválaszthatatlanok. A nevelés egy tágabb értelemben 

vett, a gondozás pedig egy szűkebb fogalom, mert minden gondozási 

helyzetben nevelés is folyik. 

 

• A gyermeki személyiség tiszteletének elve  

a családi bölcsődében a nevelés és a gondozás egy olyan eredményt közvetítő 

folyamat, melyben a gyermeki személyiség az emberi jogok és a 

szabadságjogok tiszteletben tartásával bontakozik ki. 

 

• A családi nevelés elsődlegességének tisztelete  

A gyermek nevelése a család kötelessége, ezért a családi bölcsőde életébe a szülő 

bevonása is elengedhetetlen. Mind a család hagyományait, szokásait, értékeit 

tiszteletben tartva vesz részt a nevelésben. 

 

• Az egyéni bánásmód elve  

Fontos, hogy a családi bölcsődébe járó gyermek érezze a róla gondoskodó 

felnőtt, a kisgyermeknevelő empatikus, odaadó szeretetét. Nem teszünk 

különbséget sem fejlődésbeli lemaradás, sem etnikum, sem vallás között. Mint 

egyházi intézmény különösen fontosnak tartjuk az egymás iránti elfogadást, 

tiszteletet. 

 

• A biztonság és a stabilitás elve  

A családi bölcsődében személyi- és tárgyi feltételek megvalósulásával 

próbáljuk segíteni az érzelmi biztonság kialakulását, része a 

napirend, heti rend. Az új helyzetekhez való hozzászoktatás növeli a 

biztonságérzetet és elősegíti a későbbi nagyobb gyermekcsoportokhoz való 

csatlakozást. 

 

• Az aktivitás, az önállósulás segítésének elve  

Az aktivitást és önállóságot segíti a kisgyermeknevelő példaadása  

Az aktivitásra és az önállóságra törekvést eredményezi a gyermekben az 

empátia, a dicséret, bátorítás, az ösztönzés.  

Nagy szerepet tulajdonít ebben a kisgyermeknevelő, hiszen az ő mintaadásával, 

példamutatásával sajátítja el a gyermek. 
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• Az egységes nevelő hatások elve  

Akkor eredményes, ha a nevelők az alapvető erkölcsi normákkal, értékekkel, 

mindazzal, amely a gyermek egészséges fejlődéséhez szükséges egyetértenek 

és közös célként ennek megvalósítására törekszenek. 

 

 

 

A feladatellátás szakmai tartalma, módja, a biztosított szolgáltatások formái, köre, 

rendszeressége, a gondozási, nevelési, fejlesztési feladatok 

 

A családi bölcsőde személyi, tárgyi feltételei 

 

Személyi feltételek:  

• A családi bölcsőde az Őcsényi Önkormányzat tulajdonában lévő, az Őcsényi Református 

Egyházközség által határozatlan időre bérelt családi házban működik. A családi házban 

megtalálható egy külön öltöztető helység, amelyből nyílik a csoportszoba, valamint egy másik 

szoba, ahol a gyermekek alszanak. A családi házban megtalálható konyha, fürdő, valamint a 

személyzet részére elkülönített öltöző, WC, illetve irodahelység.  

• A családi bölcsődében összesen maximum 7 gyermek vehető fel egész napos ellátásra, egy 

szolgáltatás nyújtó, egy bölcsődei dajka, helyettesítő foglalkozik a gyermekkel, előre 

megtervezett szakmai program alapján.  

Tárgyi feltételek: 

A bölcsőde elsődleges szempontja a biztonság. A belső berendezés a gyerekek méretének, 
szükségleteinek megfelelő, könnyen tisztítható, esztétikus. 
 

• Udvar - Az intézmény udvarának első része félig betonos, félig gumitéglával 

borított, itt található a homokozó, hinták, mobilcsúszdák, műanyag kisház. Az 

épület hátsó része füves, gyümölcsfákkal. Ügyességi és mozgást fejlesztő 

játékok is rendelkezésre állnak az udvaron. Homokozó, homokozó játékok, 3 

darab hinta, csúszda, motorok, kisasztal székekkel, kispadok, dömperek, labdák, 

aszfaltkréta, buborékfújó. 

 

• Előtér - Fogasok és tárolók a gyerekek öltözéke számára (16m2). Itt található 

még az intézmény hirdetőtáblája, jól látható helyen, illetve nagy faliújság a 

gyerekek aktuális rajzaival, illetve egy kanapé. 

 

• Játszószoba - Az előtérből nyílik, világos, tágas jól átlátható szoba (20 m2). Itt 

található a pelenkázó, pelenkatartó, polcok, melyeken tároljuk a kisebb játékokat 

biztonságos magasságban, illetve azokat, melyeket felügyelettel nézhetnek meg. 

Külön autós, babázós, építős, konyhai sarok van kialakítva. Egy kanapé is helyet 

kap, a nyugodt megpihenésre. A játékok a gyerekek életkori sajátosságaiknak 

megfelelő. 
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Játékkészlet:  

                        Montessori játékok    - csörgők  

                        formaegyeztető játékok   - szerszámok 

                        járművek     - játékhangszerek 

                        fűzős játékok     - öltöztetős játékok 

konyha és konyhai kellékek   - játékkassza 

különböző méretű és formájú labdák - babakocsi 

műanyag állatok: házi-és vadállatok 

kézműves kellékek:     - nyomda, gyurma, zsírkréta,  

ceruza 

 

• Alvószoba – Az előtérből jobbra nyílik a másik szoba (18 m2), ahol a rossz 

időben az étkezés is zajlik. Két asztal nyolc székkel ellátva. Itt alszanak a 

gyerekek ebéd után. Biztosítva a gyerekek számára a nyugodt pihenést. Egy 

kanapé, 9 db fektető, 2db kiságy. 

 

• Mosdó – (5m2) Itt található a gyermekek számára a WC, kézmosó csaptelep. 

Fogasok jellel ellátva, melyen helyet kapnak a törölközők és a fésűk. A kézmosó 

fellépővel a WC szűkítővel van ellátva. A bilik külön helységben vannak 

tárolva.  

 

• Textília - A gyermek számára a szülő biztosít váltóruhát, pelenkát, krémet, 

nedves törlőt, továbbá az alapvető textíliákról és azok tisztításáról a szülő 

gondoskodik (törölköző, ágynemű). Előkét az intézmény biztosít. 

 

• Konyha - Hűtőszekrénnyel, mikróval, gáztűzhellyel, kéttálcás mosogatóval, 

csepegtetővel van ellátva. Itt történik az étkezésekhez való előkészület. Helyet 

kapnak az evőeszközök, étkészletek. A gyerekek erősfalú műanyag pohárból, 

tányérból és műanyag nyelü fém kanállal étkeznek.  

 

• Felnőtt mosdó - Kialakításra került a konyha mellett egy ilyen helyiség is, ahol 

helyet kapott még egy mosógép és egy zuhanyzó is. A takarításhoz szükséges 

vegyszereket zárt szekrényben tároljuk. 

 

 

A családi bölcsőde gondozói és nevelési feladatai 

Gondozás 

A gondozási feladatok az életkori sajátosságokhoz igazodnak. A gyerekek életkora átlagosan 

2-2,5 év. Ebben az életkorban a következő gondozási-nevelési feladatok átadására törekszünk. 

Önálló étkezésre tanítás, rágás tanítása, szobatisztaságra nevelés, WC használat, zsebkendő 

használat, cipő levétele és felhúzása. 
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Beszoktatás 

A beszoktatás mindig szülői jelenléttel kezdődik, és a gyermek igényei által meghatározott 

ideig tart. Általában 1-2 hét szükséges ahhoz, hogy a beszoktatás problémamentes legyen. Az 

első 2- 3 napon a gyermek 1- 3 órát szülővel együtt tölt a bölcsődében. Az anya vagy az apa 

jelenléte biztonságot ad a gyermeknek, és megkönnyíti az új környezethez való 

alkalmazkodását. A gyermek és a gondozó között fokozatosan kialakuló érzelmi kötődés segíti 

a gyermeket az új környezetének elfogadásában, megkönnyíti a beilleszkedést. A gyermek 

ellátását fokozatosan a gondozó veszi át, ebben a szülő egyre passzívabban vesz részt, próbál a 

háttérben maradni. Ezután megtörténik az első elválás. A szülő határozottan elbúcsúzik és a 

gondozóval megbeszéltek szerint érkezik. A gyermek fokozatosan egyre több időt tölt a szülő 

nélkül a bölcsődében. 

 

Napirend 

A gyermek számára kialakított napirend állandó ismétlődése egy rendszerességet, életritmust 

biztosít a gyermeknek, mely erősíti biztonságérzetét. A napirend az évszaknak megfelelően 

igazodik a gyermek egyéni igényeihez is. Rugalmassága ellenére a napirend során egyik 

folyamatnál sem sürgetjük a gyermeket. 

 

 

Napirend 

8:00 Érkezés 

8:30-9:00 Szabad játék 

9:00-9:15 Kézmosás 

9:15-9:45 Tízórai 

9:45-10:15 Foglalkozás 

10:15-10:30 Öltöztetés 

10:30-11:30 Udvari játék 

11:30-11:45 Tisztálkodás 

11:45-12:15 Ebéd 

12:15-12:30 Tisztálkodás 

12:30-14:45 Alvás 

14:45-15:00 Ébredés 

15:00-15:30 Uzsonna 

15:30-16:00 Szabad játék 
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1. Szobatisztaságra nevelés, WC használat 

Pelenkázás: egyszer használatos pelenkát használunk, minden gyermek a sajátját. A 

pelenkát naponta többször cseréljük, étkezések előtt, alvás után és szükség szerint. A 

gyermek igényei és fejlettsége szerint állva vagy a pelenkázón fekve végezzük. Az otthon 

bilit használó gyermekek a bölcsődében is először a bilit használják, de felkínáljuk nekik a 

gyermekvécé lehetőséget. A WC-papír használatát is fontosnak tartjuk, a törlést a 

kisgyermeknevelő segíti. A szobatisztaság kialakulását nem sürgetjük, tiszteletben tartjuk 

az egyéni érési fejlettség szintjét.  

 

2. Mosakodás 

Testünk tisztasága nem csak a jó közérzetet biztosít, hanem véd és megelőzi a betegséget. 

Az alapvető tisztasági szokások kialakítását már kisgyermek korban el kell kezdeni. A nap 

során, az étkezések, játék folyamán gyerekek keze gyakran piszkos lesz, ezért többször 

kezet mosunk. Mindig kezet mosunk étkezés előtt és után, a szobatisztaságra nevelés során 

WC / bili használat után illetve szükség szerint. Fontos feladatunk helyes kézmosás tanítása. 

A mosakodáshoz folyékony szappant használunk. A kézmosást, törülközést személyes 

mintaadással segítjük, a kisgyermeknevelő mutatja meg a helyes mozdulatokat.  Ébredéskor 

a fésülködés sem maradhat el. Tükör előtt próbálják elsajátítani a fésű használatát. Tanítjuk 

a helyes orrfújást és a papír zsebkendő használatát. 

 

3. Öltözködés  

A gyermekek ruházata, legyen tiszta és kényelmes. Lábbelijük tartsa a gyermek bokáját. A 

napirendet úgy alakítottuk, hogy elegendő időt biztosítunk az öltözködésre. Mintaadással, 

türelemmel kísérjük végig ezt a folyamatot, semmiképpen nem sürgetjük a gyermeket, 

hagyunk időt az önálló próbálgatásra.  

 

4. Alvás, pihenés 

A gyermekek növekedéséhez megfelelő fejlődéséhez elengedhetetlen az megfelelő alvás 

biztosítása. Gyermekfektetőn pihenhetnek. Az alváshoz elengedhetetlen az átszellőztetett 

szoba, állandó alvó hely, csend, nyugalom, kényelmes ruházat, alvós tárgyak. Énekkel, 

meseolvasással segítjük az elalvást. 

 

5. Levegőzés  

A gyermekek fejlődéséhez nagyon fontos a friss, tiszta levegő. Minden reggel a 

csoportszobákban szellőztetés történik. A délelőtt folyamán főleg téli időszakokban rövid 

időre az elhasznált levegő cseréjére szellőztetünk, továbbá alvás előtt és után. Az időjárás 

függvényében minden nap biztosítunk udvari szabad játékot. Nyáron gyakran teszünk 

rövidebb sétákat, ismerkednek a környezetükkel, figyelemmel kísérhetik az évszakok 

változását. Télen rövidebb időkre mennek ki az udvarra. A hideg időjárás ellenére a 

csoportban nyitott ablakoknál torna foglalkozás keretében pótoljuk az udvari levegőzés. 

Erre az időre rétegesen vannak öltöztetve. 

 

6. Mozgás  

Ebben az életszakaszban a mozgás alapvető formái alakulnak ki. Rengeteget mozognak, 

mivel mozgásigényük nagy. Biztosítani kell számukra elég mozgásteret, a mozgásfejlesztő 
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játékok pedig esetleg a mozgásformák gyakorlását, hogy egyre biztosabbá váljon 

mozgásuk. 

 

7.  Étkezés 

Az egészséges életmódra nevelés része az egészséges táplálkozás. Fontos feladatunk a 

gyermekek táplálása, az önálló étkezés tanítása, a helyes étkezési szokások kialakítása. A 

gyerekek méreteihez megfelelő asztalnál, székeken ülnek. Egyszerre érkeznek az asztalhoz. 

Mindig 

figyelembe vesszük az egyéni tempót is. Azoknál a gyerekeknél, akik még nem tudnak 

önállóan étkezni a kétkanalas módszert alkalmazzuk. Az étkezések azonos időben, kulturált 

körülmények 

között, derűs légkörben zajlanak. Az ételt a kisgyermeknevelő megkóstolja, mielőtt odaadja 

a gyerekeknek. A helyes étkezési szokások kialakítására nagy hangsúlyt fektetünk. Minden 

étkezéshez fogyasztunk gyümölcsöt. Beszoktatáskor megkérdezzük a szülőket a gyerekek 

étkezési szokásairól, így felkészülten tudjuk fogadni őket. 

 

Élelmezés: 

Az étkezést az Őcsényi Konyha biztosítja számunkra. Az étlap alapján kellőképpen 

változatos étrendet biztosítunk a gyerekeknek. A növekedéshez és a megfelelő fejlődéshez 

szükséges húsételek, zöldségek, gyümölcsök, tejtermékek és a folyadék bevitelre minden 

esetben figyelünk. 

Ha valaki reggelivel érkezik, biztosítjuk számára annak elfogyasztását. Napi háromszori 

étkezést biztosítunk. A nap folyamán többször kínáljuk a gyerekeket folyadékkal főleg a 

nyári időszakban. Kerüljük a túlzott fűszerezést és az édes folyadékot. 

 

8. Játék és tanulás 

Játéktevékenység  

A játék a gyermek legfontosabb tevékenysége. Ezáltal ismerkedik a világgal, segíti a testi-

lelki szociális fejlődést. Személyi és tárgyi feltételekkel, a napirend betartásával segítjük 

megteremteni a játéktevékenységet. Helyzettől függően az egyéni bánásmód elvén a 

gyermek igényihez alkalmazkodva kapcsolódik be a játékba. Kezdeményezhet, ötletet 

adhat, ebben a korba még a gyermekek a kisgyermeknevelő körül játszanak. 

 

Tanulás  

a tanulás legfontosabb irányítója a kíváncsiság, az érdeklődés. Játékban tanulja meg. A 

napirend által egy szabályrendszert alakít ki. Nemcsak a játékban, gondozás során, 

étkezéskor, a társak és a felnőttekkel való kommunikáció során ezekben az élethelyzetekben 

is tanul a gyermek. 

 

9. Ünnepeink 

Március 15., Husvét, Anyák napja, Gyereknap, Márton nap, Télapó, Karácsony, 

Farsang 

 

A bölcsőde célja, hogy a gyermek testileg, lelkileg egészséges nevelésben részesüljön, 

alapfeltétele a helyes életritmus kialakítása, melyet a napirend biztosít. Az állandó 
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körforgásban, ugyanabban az időpontban történő tevékenység rendszerességet képez, 

biztonságérzetet teremt, elősegítve ezzel a megfelelő fejlődést. A családi bölcsőde 

tevékenységeit úgy kell szerveznünk, hogy azt a gyermek a családban gyakorolt tevékenységei 

folytatásaként élhesse meg. 

A családi bölcsőde főbb tevékenységformái: 

Mondóka, ének, vers 

Érdeklődéssel fordul a gyermek minden vershez, mondókához vagy énekhez. Örömét leli 

benne, ritmikussága miatt hamar átéli ezt az élményt, felkelti figyelmét, gondolkodását, 

képzeletét. A meseolvasás is szorosabb kapcsolat a gyermek számára, egyfajta biztonságot ad. 

 

Alkotó tevékenységek  

Szintén érdeklődéssel fordul ezekhez a gyermek, örömét leli benne. A marokkréta, a gyurma, a 

nyomda, a festék mind különböző anyagok, ezek megismerése is újdonság a gyermek számára. 

Az első rajzok nem tudatosak, nem az ábrázolás a céljuk. Lehetőséget biztosítunk, hogy 

különböző lemosható felületeken, aszfalton, homokozóban is alkothassanak. 

Hetirend 

Felajánlott lehetőségek. 

 Foglalkozás 

Hétfő Mese / Báb 

Kedd Torna 

Szerda Kézműves 

Csütörtök Tánc 

Péntek Mondóka 

 

Kapcsolattartás a szülőkkel:  

Családlátogatás: A családi bölcsőde vezetője meglátogatja a családot az otthonában, ha a család 

ezt igényli. Megismerkedik a gyermekkel és otthoni környezetével, helyét a családban, 

különböző szokásait, napirendjét. 

Napi kapcsolat: folyamatos tájékoztatást adunk a gyermek napjáról, fejlődéséről. A 

Ugyanakkor a szülő kéréseit, észrevételeit is szem előtt tartjuk. 

Fogadó óra: szülői megbeszélést tartunk, melyen tájékoztatjuk a szülőket a gyermek aktuális 

fejlettségéről.  A gyermek számára felmerülő nehézségekről javaslatot teszünk és segítséget 

nyújtunk a további szakember felkeresésében. A szülők bizalommal fordulhatnak felénk. 

Minden szülővel személyre szólóan a többi gyermek személyiségjogát nem sértve történik. 
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Szülői értekezlet: ahol tájékoztatjuk a szülőket a programokról, a szünetekről, leállásról és az 

esetleges változásokról. Minden nevelés év elején szülői értekezletet tartunk a szülőt 

tájékoztatjuk a családi bölcsőde működéséről, a napirendről, étkezésről, mi az, amit kérünk. 

Faliújság: Az öltözőben elhelyezett faliújságra kitesszük az aktuális programokat. A házirendet, 

a napirendet és a heti rendet, tanúsítványt. Az adott hét étlapját. A gyermekorvos rendelési 

idejét, a gyermek képviselő nevét és elérhetőségét. 

 

Együttműködés a jelzőrendszer tagjaival:  

A gyermekek védelme minden bölcsődei dolgozó kötelessége. A gyermekek 

veszélyeztetettségének megelőzése, megszüntetése érdekében jelzési kötelezettségünk van. 

Felismerjük a testi, lelki fizikai bántalmazás, elhanyagolás jeleit, és a veszélyezettséget 

jelentjük a Család és Gyermekjóléti Központnak. A Gyermekjóléti Központtal, Szekszárd 

Megyei Jogú Város Önkormányzat Humánszolgáltató Központja Családsegítő és 

Gyermekjóléti Központ Család és Gyermekjóléti Szolgálat (7100 Szekszárd, Vörösmarty u. 5.), 

melynek a megbízott képviselő szükség szerint családjainknak bármikor a rendelkezésére áll.  

Gyermekorvos, védőnő: 

Fontos, hogy jó kapcsolatot alakítsunk ki a gyermekorvossal (Dr. Bincsó Éva), védőnővel 

(Ábelné Sütő Erika) is. Időszakos látogatásukkal tájékozódnak a gyermek megfelelő 

fejlődéséről. 

 

Ezen kívül: 

- Óvoda: továbbá fontos a jó kapcsolat kialakítása az óvodával is, hogy a későbbiek 

során az oda érkező gyerekek elhelyezkedése zökkenőmentes legyen. 

- Kapcsolattartás az ÁNTSZ munkatársával 

- Fenntartó: Őcsényi Református Egyházközség 

Képviselő: Mgr. Turczi Csilla - lelkipásztor 

- Helyi önkormányzat: Őcsény Község Önkormányzata Fülöp János polgármester 

- Baba- Mama klub: Horváthné Ritter Piroska. 

 

A családi bölcsőde helyszínén kívüli programok: 

 

Intézményünk rendszeres látogatója a Baba-Mama klubnak, a szülő előzetes írásbeli 

engedélyével történik, melyet a beiratkozás alkalmával nyilatkozatban engedélyez, de az 

októberi Hőlégballon találkozó egyik reggeli felszállását is megtekintjük, továbbá rendszeresen 

sétálunk. Minden évben meghívjuk a szekszárdi tűzoltókat egy délelőttre, ahol a gyerekek egy 

vidám délelőttöt tölthetnek el. 

 

Tűzvédelem 

Az épületben keletkezett tűz esetén a gyermekeket a két kijárat valamelyikén (ha ezek a tűz 

által elzártak, az ablakokon keresztül) azonnal kötelesek a családi bölcsőde dolgozói 

biztonságos körülmények között kivinni az épületből. A dolgozók közül 1 fő értesíti a tűzoltókat 
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(105), a többiek a gyermekek kivonulásának rendjét és a nyugalmat biztosítják. A kivonulás a 

Bocskai utca, ill. az udvar felé történik. Tűzvédelmi szabályokhoz kapcsolódóan tűz esetén a 

menekülési útvonalat nem torlaszoljuk el, nem pakolunk elé. 

 

Dohányzás 

A dohányzás szabályaira vonatkozó 1999. évi XLII. törvény módosítása alapján – 2011. évi 

XLI. törvény szerint a szabályzat a Bárka Református Családi Bölcsőde teljes intézményére 

terjed ki. 

Az intézmény egész területén (épületekben, játszóudvaron, az intézmény bejáratától számított 

5 méteren belül) – DOHÁNYOZNI TILOS! 

A dohányzási korlátozással érintett helyiségeket, valamint közterületeket felirat vagy más 

egyértelmű jelzés alkalmazásával – tűzvédelmi szempontú tilalom esetén szabványos tiltó 

táblával, illetve piktogrammal – szembetűnő módon meg kell jelölni. 

A dohányzási tilalmakra vonatkozó rendelkezések megtartásáért a fenntartó, intézményvezető 

a felelősek. 

Az intézmény feladatkörében eljáró személy a dohányzásra vonatkozó korlátozást megsértőt a 

jogsértés haladéktalan befejezésére köteles felszólítani. Amennyiben ennek nem tesz eleget, az 

érintett személyt az intézmény elhagyására kell kötelezni. 

Hatósági ellenőrzés során a megállapított szabálysértésért a bíróság a szabálysértőt terheli. 

Hatálybalépés ideje: 2017. március 1.  

Érvényessége: határozatlan ideig érvényes, a törvényi változásokat követve 

 

Szülői személyi térítési díj 

A szülők gyermekeik után havi rendszerességgel személyi térítési díjat fizetnek, mely 

gondozási díjból és étkezési térítési díjból tevődik össze.  

A személyi térítési díj fizetési határideje: tárgyhót követő hó 25. napja.  

A gondozási díj összege: 25.000,- Ft (azaz huszonötezer forint).  

A személyi térítési díj fizetésének módja: a fenntartó bankszámlájára történő átutalással a 

fenntartó által kiállított számla alapján.  

A gondozási díj állandó fizetési kötelezettséget jelent, melyet a szülő minden esetben – a 

gyermek hiányzása vagy a családi bölcsőde zárva tartásának idejére is fizet. A gondozási díj 

gondozási évre számított összegét a szülők teljes év esetén 12 hónapon keresztül, év közbeni 

beíratás esetén a beíratástól számítottan augusztus 31-ig terjedő időszakra, havi egyenlő 

részletekben fizetnek meg a szolgáltató részére.  

Az étkezési térítési díjat a gyermek tényleges étkeztetése (bölcsődei jelenléte) alapján, havonta, 

tárgyhót követő hónap 25. napjáig fizetik meg a szülők a fenntartó által kiállított számla alapján. 

Étkezés lemondására a hiányzás napján reggel 7.45 óráig van lehetőség.  

Érvényesség kezdete: 2023. október 1. 

 

Az ellátás igénybevételének módja 

 

Bölcsődei felvétel 

Igénybevétel esetén az intézményvezető a szülővel/ törvényes képviselővel megállapodást köt 

a gyermekek védelméről és gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. tv. 32 § -a alapján. 
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Az ellátás igénybevétele a gyermek szüleinek, törvényes képviselő kérelmére történik. A 

felvétel a jelentkezési adatlap kitöltésével és a szülővel való személyes találkozás után történik. 

A Családi bölcsőde a szolgáltatást a szülővel megállapodási szerződés alapján köti. Harminc 

napos határidővel ez a szerződés felbontható, melyet a szülőnek írásban kell jeleznie.  

A megállapodást követően a szülő szintén írásban nyilatkozik arról, hogy a törvényes 

képviselőn kívül ki viheti el a gyermeket. 14 éven aluli személy nem vihet el gyermeket az 

intézményből. Betegség esetén azonnal értesíteni kell a szülőt a gyermek állapotáról. Gyógyult 

állapotban, csak igazolással fogadható a gyermek.  

 

A szolgáltatásról szóló tájékoztatás helyi módja: 

 

Intézményünkről tájékozódhatnak a Bárka Református Családi Bölcsőde címén, intézményünk 

felkeresése során (7143. Őcsény, Bocskai u. 4.) szórólappal is rendelkezünk, az érdeklődők 

számára.  

Telefon: Dr. Turczi Árpád – +3670-733-4990 

Továbbá: 

Őcsényi Református Egyházközség 

7143 Őcsény Hősök tere 1. 

email: ocseny@reformatus.hu 

Tel: +36630-130-0535 

 

Az igénybe vevők és a személyes gondoskodást végző személyek jogainak védelmével 

kapcsolatos szabályok 

 

Az ellátottak és a szolgáltatást végzők jogainak védelme 

 

Gondot fordítunk a gyermekek jogainak sérthetetlenségére. a szülők, törvényes képviselők és a 

bölcsődei dolgozók állampolgári és alkotmányos jogaira. A gyermekek védelméről és a 

gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 35.§ alapján a bölcsődei ellátásban 

részesülők érdekeinek védelmében az Intézmény Érdekképviseleti Fórumot működtet. 

 

• Az ellátást igénybe vevő ellátottnak joga van szociális helyzetére, egészségi és 

mentális állapotára tekintettel az intézmény által biztosított teljes körű ellátásra, 

valamint egyéni szükségletei, speciális helyzete vagy állapota alapján az egyéni 

ellátás, szolgáltatás igénybevételére. 

 

• A szolgáltatások biztosítása során az egyenlő bánásmód követelményét meg kell 

tartani. Az ellátást igénybevevő jövedelmi helyzetét csak a törvényben, illetve törvény 

felhatalmazása alapján készült kormányrendeletben meghatározott esetekben és 

feltételek mellett lehet vizsgálni. 

 

• A személyes gondoskodást nyújtó intézmény az általa biztosított szolgáltatást olyan 

mailto:ocseny@reformatus.hu
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módon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellátást igénybevevőket megillető 

alkotmányos jogok maradéktalan és teljes körű tiszteletben tartására, különös figyelemmel: 

 

a) az élethez, emberi méltósághoz, 

b) a testi épséghez, 

c) a testi-lelki egészséghez 

való jogra. 

 

• Az ellátást igénybevevőt megilleti személyes adatainak védelme, valamint a 

magánéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljárás során különös 

figyelmet kell fordítani arra, hogy az ellátást igénylő adataihoz csak az arra jogosult 

személyek férjenek hozzá. Az intézményvezető köteles biztosítani továbbá, hogy az 

intézményi elhelyezés során az ellátott egészségi állapotával, személyes 

körülményeivel, jövedelmi viszonyaival kapcsolatos információkról más ellátást 

igénybevevő, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen tudomást, különös 

figyelemmel az ellátást igénybevevő szociális rászorultságának tényére. 

 

• A gyermeknek joga van ahhoz, hogy segítséget kapjon saját családjában történő 

nevelkedéséhez, a lakóhelyén lévő, illetve a lakóhelyéhez legközelebb eső 

szolgáltatást igénybe venni. 

 

• A gyermek szülője jogosult arra, hogy a gyermeke nevelkedését segítő ellátásokról 

tájékoztatást, neveléséhez segítséget kapjon. 

 

• A gyermek szülője köteles gyermekével, valamint gyermeke ellátásában 

közreműködő személyekkel és szervekkel együttműködni. 

 

• A szülő/ a gyermeket gondozó személy észrevétellel és kifogással élhet a 

szolgáltatónál, a gyermekjogi képviselőnél, a fenntartó képviselőjénél a 

szolgáltatással kapcsolatban. Joga van a panaszainak kivizsgálásához, valamint a 

kivizsgálás során tett intézkedésekről való, tájékoztatásról. 

 

• Az ellátottnak kötelessége az intézménnyel, annak dolgozóival együttműködni. Az 

együttműködés elvárható szintje függ az ellátott állapotától és korától. 

 

• Az ellátottaknak kötelességük az intézményt és annak munkatársait tiszteletben 

tartani, kommunikációjuk során a társadalmilag elfogadott hangvételt 

használni és ennek megfelelő magatartást tanúsítani. 

 

Panasz esetén az ellátottak fordulhatnak: 

- Az intézményvezetőhöz: képviseli Dr. Turczi Árpád 

   7143 Őcsény, Bocskai u. 4. Email: ocseny.barka@reformatus.hu  

 

-  A fenntartóhoz: képviseli Mgr. Turczi Csilla 

   7143 Őcsény Hősök tere 1. Email: ocseny@reformatus.hu  

mailto:ocseny.barka@reformatus.hu
mailto:ocseny@reformatus.hu
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- Őcsény Község Önkormányzata képviseli: Fülöp János 

7143 Őcsény, Hősök tere 3. 

 

- Tolna megyei körzet Dél-Dunántúli régió gyermekjogi képviselője:  

  dr. Lombosi Andrea (andrea.lombosi@ijsz.bm.gov.hu)+36204899564 

 

A Fenntartó és Szolgáltató vállalják, hogy: 

- A gyermeket az ellátás ideje alatt, szakszerűen, családias légkörű gondoskodás veszi 

körül. 

- A gyermek életkorát, fejlettségi szintjét, életkori igényeit, az évszakváltozást 

figyelembe véve rugalmas napirendet alakít ki. 

- Körültekintően gondoskodik a gyermeknapi háromszori étkezéséről az életkori és 

egyéni igények figyelembevételével. 

- Szóban napi rendszerességgel tájékoztatja a szülőket a Családi Bölcsődében tartózkodó 

gyermekkel kapcsolatos eseményekről, a gyermek értelmi – érzelmi és testi fejlődésben, 

komfortérzetében, közösségi szocializációjában történt változásokról. 

- A gyermek egészséges fejlődését szolgáló gondozó – nevelő tevékenységük során 

együttműködnek a szülőkkel, valamint eleget tesznek a gyermekek jogairól szóló 

nemzetközi egyezmény előírásainak. 

- Eleget tesz az ellenőrző hatóságok / ÁNTSZ, Gyámügy, Gyermekjóléti Szolgálat, 

MÁK, Biztosító társaság/ előírt feltételeinek. 

- A kölcsönös kapcsolattartás érdekében rendszeres, időközönkénti szülői 

csoportbeszélgetések tartására biztosít lehetőséget. 

- Az éves karbantartási szünet időpontjáról és hosszáról a Szolgáltató minimum 60 nappal 

a szünet megkezdése előtt tájékoztatja a szülőket. 

- A szünet ideje alatt a szükséges éves karbantartási munkálatokat végzik. 

 

1. A szerződő szülők vállalják, hogy: 

- A gyermeket ellátó személyeknek a gyermekről megadnak minden fontos és lényeges 

információt. 

- Tájékoztatást adnak a gyermek megbetegedéséről, a megbetegedést 24 órán belül jelzik, 

orvosi igazolással hozzák a gyermeket vissza a közösségbe. 

- A gyermek fertőző betegségéről tájékoztatják az intézményvezetőt és a gondozókat. 

- Tájékoztatást adnak mindennemű sérülésről, tünetről, amelynek következményeivel az 

ellátó személy számolhat. 

- Gondoskodnak a gyermek váltóruhájáról és a tisztálkodási dolgokról. 

- A gyermek esetleges távolmaradását lehetőség szerint az adott nap reggelén 8 óráig 

jelzik. 

2. A Megállapodásban szabályozott szolgáltatás igénybevétele megszűnik: 

- Rendes felmondással a szülők részéről, az írásos felmondás kézbesítésétől számított 14 

napos határidővel. 
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- Rendkívüli felmondással az Egyházközség részéről a Házirendben foglaltak ismételt és 

súlyos megsértése, valamint a jelen ellátási szerződésben foglaltak súlyos megszegése 

esetén. 

3. Szülők a szerződés felbontásának szándékát 60 nappal előbb kötelesek írásban jelezni a 

szolgáltató felé. 

4. Az Egyházközség részről történő szerződésszegés esetén a szülők panaszjogukkal 

élhetnek a meghatározott felügyeleti szerveknél. A szülő felkeresheti problémájával a 

faliújságon kifüggesztett körzeti gyermekjogi képviselőt. 

5. Jelen ellátási szerződésben nem szabályozott kérdésekben az 1959. évi IV. törvény a 

Magyar Köztársaság Polgári Törvénykönyvéről (Ptk.) rendelkezései az irányadók. 

 

6. A szerződő felek megállapodnak abban, hogy a jogvitás esetekben a vitás kérdéseket 

egyeztetési eljárásban, békés úton próbálják meg rendezni egymással. Az egyeztetési 

eljárás sikertelensége esetén a felek a jelen Megállapodással kapcsolatos jogviták 

rendezése a Tolna Megyei Bíróság kizárólagos illetékességét kötik ki. 

7. Szülő aláírásával igazolja, hogy a szóbeli tájékoztatást megkapta, az ellátás feltételeiről, 

a családi bölcsőde által vezetett személyes nyilvántartásokról, az érték és vagyon 

szerződéséről, a házirendről és a napirendről, a panasz joggyakorlásának módjáról. 

8. Mint az ellátásra jogosult szülője/ törvényes képviselője kötelessége a családi bölcsőde 

nyilvántartásokhoz szükséges adatokról, az azokban történő változásokról információt 

szolgáltatni. 

 

A bölcsődei ellátást végző jogainak védelmével kapcsolatos szabályok 

• A szolgáltatásban foglalkoztatottak vagy munkaviszonyban álló személyek 

esetében biztosítani kell, hogy a munkavégzéshez kapcsolódó megbecsülést 

megkapják, tiszteletben tartsák emberi méltóságukat és személyiségi jogaikat, 

munkájukat elismerjék, valamint a munkáltató megfelelő munkavégzési 

körülményeket biztosítson számukra. 

• A munkavállalót megilleti a biztonságos munkavégzéshez való jog. 

• A szolgáltatás munkatársának joga, hogy a szakmailag elfogadott módszerek közül - 

a hatályos jogszabályi keretek között - szabadon válassza meg az adott esetben 

alkalmazandó beavatkozási formát. 

A Szolgáltatásokat végzők közfeladatot ellátó személynek minősülnek. 

 

A szolgáltatást nyújtók folyamatos szakmai felkészültsége biztosítása 

 

Támogatjuk a dolgozók önképzését, továbbképzéseken való részvételét. Lehetőség szerint az 

intézmény székhelyéhez közelebb, a megyén belül próbálunk ilyen szakmai továbbképzéseken 

részt venni. A dolgozók ezeken a képzéseken szerzett elméleti tudást hasznosítják, beépítik a 

mindennapokba. 

 

A sajátos nevelési igényű gyermekek nevelésére, gondozására vonatkozó szakmai 

iránymutatás 

 

Bölcsődei ellátásban részesülhet a 6. életévének betöltését követő augusztus 31.-ig. 
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Sajátos nevelési igényű gyermek rehabilitációs céllal abban az esetben vehető fel, ha a Nemzeti 

Köznevelésről szóló 2011. évi CXC tv. 4. § 25. pontja alapján sajátos nevelési igényét a 

Szakértői Bizottság megállapítja, és erről szakvélemény készül. 

A gyermeket próbaidővel lehet felvenni, melynek időtartalma 1 hónap. Ezt követően a bölcsőde 

orvosából, gyógypedagógusából, kisgyermeknevelőjéből és vezetőjéből álló csoport 

véleményének figyelembe vételével kell dönteni. 

Ötödik életévének betöltésekor a Szakértői Bizottságnak szakvéleményben kell ismét 

nyilatkoznia. 

 


